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Die Axians Infoma Schweiz ist ein fihrendes Software- und Beratungsunternehmen im kommunalen Markt und setzt seit mehr als zwei
Jahrzehnten die Kompetenz und das Know-how ein, um Verwaltungen und Einrichtungen im offentlichen Bereich auf dem Weg zum

modernen Dienstleistungsunternehmen optimal zu unterstiitzen.

Mit viel Engagement, Investitionsbereitschaft und dem Wissen, welche Themen die Planungen der Verwaltungen bestimmen, hat das
Unternehmen ein ganzheitliches Produkt- und Leistungsangebot mit Zukunftssicherheit entwickelt.

Zur Verstarkung suchen wir eine engagierte Personlichkeit als

Applikationssupporter EWK (m/w)

(Lehrabganger willkommen)
fur die Standorte Schlieren oder Rotkreuz

IHRE AUFGABEN

- Support und Betreuung (Telefon, AnyDesk) unserer Kunden beim
Einsatz unser ERP-Losungen

- Analysieren von anfallenden Problemstellungen und Erarbeiten
von Losungsvorschlagen

- Kommunikation mit Anwendern Gber den Fortschritt bei der
Losung von Incidents oder Uber bevorstehende Changes sowie
vereinbarte Unterbrechungen

- Unterstitzen beim Testen neuer Changes und Releases

DER MENSCH IM MITTELPUNKT

IHR PROFIL
KV-Abschluss (bestenfalls in der Offentlichen Verwaltung)

Fundiertes Fachwissen im Bereich Einwohnerkontrolle

- Sehr gutes Deutsch in Wort und Schrift

Vielseitiger Teamplayer mit grosser Leistungsbereitschaft und
viel Freude am taglichen Kundenkontakt

- Bereitschaft unseren Kunden mit einem First-Class-Service zu

dienen

Kommunikative Personlichkeit mit einer raschen
Auffassungsgabe, hoher Selbstandigkeit sowie grossem Willen,
sich jeden Tag personlich weiterzuentwickeln und mit einem

ambitionierten Team zu wachsen

Bei uns finden Sie ein hoch motiviertes, uberdurchschnittlich qualifiziertes Team mit Spass an der Arbeit, beste Arbeitsbedingungen und
einen eigenverantwortlichen Aufgabenbereich. Mit unserem Programm ,Leben & Leisten” bieten wir zahlreiche Benefits - von der
Weiterbildung Uber flexible Arbeitszeitmodelle, freies Obst und Getranke, tiberdurchschnittlichen Sozialleistungen, bis hin zu einem

Mitarbeiteraktien-Programm.

Wir freuen uns auf lhre vollstindige Bewerbung per E-Mail an Stephanie Huber, Human Resources. Fiir diese Vakanz beriicksichtigen wir

ausschliesslich Direktbewerbungen.

Ihr Ansprechpartner: Jorg Filzinger, Leiter Service Desk, Telefon: +41 43 502 10 40

www.axians-infoma.ch
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